Seguimiento a la implementacion del Plan de Accidon para la Rendicion de Cuentas 2025
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Conformar el grupo de personas que
motiven e influyan en los miembros
de la dependencia, de una manera Diretora Ténica Enviar formato de acta de
ética, positiva y democratica al logro de Planeacion - conformacion a la
10% 1.1 [Conformar equipo lider de los objetivos del proceso de Secretaria de directora Ménica Sanchez, [Acta conformacion 10% 10%
rendicion de cuentas. El equipo Salud para la conformacion del
liderara el disefio de la estrategia de equipo de lider de la RDC.
rendicion de cuentas y facilitara su
ejecucion, seguimiento y evaluacion.
Evaluar los proceSO§ de rendicion de Actualizar formato de
cuentas que ha realizado por la " o "
dependencia durante al afio anterior Autodiagnéstico. Sirve Autodiagnéstico
10% | 1.2 |Realizar Autodiagnéstico RDC al?a identificar fortalezas, Equipo lider como insumo el informe realizado 10% 10%
ZEbiIidades y aspectos a |"nejorar en de evaluacién de la RDC
los nuevos procesos. del 2020
Fortalecer las competencias
(conocimientos, habilidades, caracter |lider de Programa Compartir las diapositivas |acta. asistencia. caia
10% 1.3 |Capacitar equipo lider y valores) del equipo lider requeridas |o directora técnica partr " P Py L 10% 10%
o ” de capacitacion de herramientas
para el proceso de rendicion de de planeacion -
cuentas.
Identificar las organizaciones, En reunién del equipo lider
. . entidades y/o los usuarios a quienes ) ) auip Base de datos de
o Identificar dependencias y enlaces : H L se valida la lista de sus " O o
10% 1.4 se les rinde cuentas, los medios Equipo lider N dependencias y 10% 10%
paclaRee utilizados y la informacion mas dependencias y enlaces enlaces para la RDC
enlaces para la RDG
solicitada ’ para la RDC
L En reunion del equipo lider
Grupos de Identificar actores y grupos de Ident|f|9ar |0'S actores, grupos de L se valida la lista de sus Base de dalos de.
valor y 10% 1.5 |. valor e interés que haran parte del Equipo lider 5 actores y grupos de 10% 10%
ios d interes roceso de rendicion de cuentas. dependencias y enlaces interes para la RDC
X
2 ;figilcalziséney P para la RDC
1)
E cooperacion | ;0. Analizar las principales tendencias y 100% 100%
? parala @ B e factores de influencia del entorno I Formato andlisis del 0 o
o TR 10% 1.6 |Realizar andlisis del entorno antes de desarrollar la estrategia de Equipo lider entorno 10% 10%
S entorno
< publica de rendicion de cuentas.
cuentas
ideniificadog Identificar los temas
principales que establece
Identificar temas prioritarios para |Identificar los temas prioritarios para L laRDC de la Formato temas
9 Formato temas 9 o
a3 L laRDC la rendicion de cuentas. Equipo lider Administracién Municipal y e w2
tener en cuenta la
consulta a la comunidad.
Identificar los espacios y
mecanismos de las actividades Cada representante del
permanentes institucionales que equipo lider identifica Acta de reunion
10% 1.8 |pueden utilizarse como ejercicios Equipo lider espacio y mecanismos de | . 10% 10%
5 o 9, - listado de asistencia
de didlogo para la rendicion de didlogo de actividades
cuentas tales como: mesas de permanentes
trabajo, foros, reuniones, etc.
identificar los espacios exitosos de
wp | ae [EEESEIAE COGETESEDIE Equipo lider Identificar espacio: Acta de reunion .y 10% 10%
vigencia anterior adelantados por listado de asistencia
la entidad.




Clasificar los grupos de valor que
convocara a los espacios de
diadlogo para la rendicion de
cuentas a partir de los temas

Se clasifica la base de
datos que se tiene de los

Acta de reunién y

Actividades realizadas, grupos de
valor involucrados, aportes,
resultados, observaciones,
propuestas y recomendaciones
ciudadanas.

equipos de apoyo

ellos, y asignarles el
componente especifico de
este plan de accion.

informacion para la
RDC

10% | 1.10|especificos de interés especial Equipo lider grupos de valor, para - . 10% 10%
e A 5 o listado de asistencia
que implementara la entidad especificar los temas
durante la vigencia, de acuerdo a segun los publicos.
la priorizacion realizada
previamente.
Elaborar estrategia de Rendicion |Elaborar la estrategia de rendicién de E'n reunion del equipo
P ~ lider, analizar la RDC "
o Publica de cuentas (definir reto, |cuentas basada en enfoque de L n Acta de reunién y o o
20% 21 - . Equipo lider pasada, y actualizarla a - . 20% 20%
objetivos, impacto, alcance, metas|derechos humanos y paz de la J listado de asistencia
S . las condiciones y
e indicadores). entidad. L
requerimientos actuales
Definir las actividades necesarias
Befior s ARG, para el desarrollo de »cada una de las
" etapas de la estrategia de las . . . .
resposables, recurso y tiempo s Guia metodolégica, Guia metodolégica y
necesarios para el desarrollo de rendicion de cuentas, para dar (antes, durante y despues) |el presente
20% 2.2 cumplimiento a los elementos de Equipo lider A . 20% 20%
cada una de las etapas de la . . " definir minuto a minuto del [documento (plan de
estrategia de las rendicion de informacion, dilogo y evento accion)
e responsabilidad en la rendicion de |
cuentas (Plan de accién RDC)
cuentas
Establecer el cronograma de
ejecucion de las actividades de
dialogo de los ejercicios de
o Dar estructura coherente y . .
rendicion de cuentas, . Guia metodolégica y
diferenciando si son espacios de Equipo lider reglas de juego que el presente
20% | 2.3 9% esP; quip! Y |soporten el espacio de 20% 20%
didlogo sobre la gestién general equipos de apoyo | .. documento (plan de
n dialogo con los grupos de "
de la entidad o sobre los temas N : accién)
o interés.
priorizados de acuerdo a la
clasificacién realizada
previamente.
La gestion institucional debe ser
visible a la ciudadania en forma
permanente, esto implica la
publicacion y divulgacion de
informacion de calidad,
proporcionando diversos medios para
facilitar el acceso al ciudadano. L Definir estrategia previa
- n Equipo lider, B Plan de
Definir el componente de Para ello, la entidad debe establecer . (redes sociales, etc) y N
10% | 2.4 |comunicaciones para la estrategia e implement trategia d ©QUIpOS de BPOYO | o irategia durante el comunicaciones de 10% 10%
o 2 para la estrategia | e implementar una estrategia de N estrategia durante el . o o
o N A N y equipo de la RDC (Equipo
de rendicion de cuentas. comunicacion a través de medios y Co evento del plan de N
" o Comunicaciones . comunicaciones)
mecanismos que faciliten el acceso comunucaciones
diferencial de diversas poblaciones
utilizando simultdneamente medios
presénciales, escritos y virtuales de
. acuerdo con las caracteristicas de
& Estrategia de los interlocutores y recursos
2 ici6 A
2 gzgﬁt'g?e 100% institucionales. 100% 90%
a
cuentas
disefiada
Def|n|r |0§'cana|es 'de publicacion Equipo lider, Plan de
YElTREELD RS D o equipos de apoyo comunicaciones de
10% | 2.5 |cuales la entidad dispondra la quipe POy " 10% 10%
. L H y equipo de la RDC (Equipo
informacion necesaria para el o o
L o Comunicaciones comunicaciones)
ejercicio de rendicion de cuentas.
Estandarizar formatos internos de
reporte de las actividades de
rendicién de cuentas que se Disponer los formatos
realizaran en toda la entidad que para ser diligenciados, y  |Formato para
10% 26 como minimo contenga Equipo lider y diligenciar cada uno de diligenciar con 10% 10%




Validar con los grupos de valor e

El proceso de socializacion de la
estrategia de rendicion de cuentas a
los grupos de interés debe
desarrollar los siguientes pasos:

a. ldentificar el mensaje clave que
guiara la estrategia de comunicacion
y relacionamiento con los grupos de
interés.

b. Identificar el lenguaje que puede
ser claro para los diferentes grupos

Equipo lider y

10% 2.7 |interés la estrategia de rendicion . . . Acta 10% 0%
P de interés. equipos de apoyo
Publica de cuentas. - " .
c. Utilizar diversos mecanismos de
socializacion de la informacion.
d. Contactar a los medios de
comunicacion como un aliado
importante en este proceso.
e. Desarrollar una campafa de
expectativa para que los grupos de
interés estén atentos al proceso de
rendicion de cuentas
Preparar la informacion
institucional; cumplimiento de . s
e Los informes de rendicion de cuentas
metas, (plan de accién, plan N .
P deben incluir
indicativo) programas, proyectos |. " A
S informacion sobre la gestién publica y
y servicios implementados, A
.. |sus resultados, dando razon de
Procesos Contractuales y Gestion 8 : L . .
. contenidos obligatorios inherentes a El equipo lider y el equipo
contractual, acciones de ™ .
. N ) las responsabilidades asignadas a de apoyo se encargan de
mejoramiento de la entidad " N
N - cada entidad en las normas o planes enviar formato para
(Planes de mejora) asociados a la . . . : .
estion realizada, garantia de de gobierno. De igual forma, el Equipo lider recoleccion de informacion
30% 3.1 g » 9 informe tiene como objetivo mostrar, quip y al interior de cada Informe de RDC 30% 0%
derechos humanos y . " equipos de apoyo N
b en el marco del periodo de tiempo dependencia; una vez
compromisos frente a la . e o N B
. objeto de rendicién de cuentas, el diligenciado se envia a la
construccion de paz, temas .
. avance en DTP y al equipo de
recurrentes de las peticiones, " . Lo
B 3 la atencién y garantia de los comunicaciones.
quejas, reclamos o denuncias ; .
Mo o derechos ciudadanos a través de la
recibidas por la entidad. R, .
e . . gestion institucional asi como la
verificando la calidad de la misma s o
" " contribucién al cumplimiento de los
y asociandolas a los diversos - .
0 Objetivos de Desarrollo Sostenible.
grupos poblacionales
beneficiados.
0 o Se realiza consulta a la
Preparar la informacién con base Lo .
. . Equipo lider, comunidad y grupos de
C D EHEDED R Directora Técnica [valor para saber qué
10% 3.2 |priorizados por la ciudadana y " N Informe de RDC 10% 0%
de Planeaciény [temas requieren para la
grupos de valor en la consulta . o
" su equipo RDC de la Secretaria de
realizada.
Salud.
. L Tener en cuenta las
Las jornadas de peticion de cuentas . .
. socilicitudes del Servicio
pueden ser promovidas por las L "
N de Informacion y Atencion
entidades en las etapas de N
” o . ” al Usuario (SIAU) y las
L . " preparacion, disefio y ejecucion de la
Identificar la informacion que M, respuestas que damos a [Informe del SIAU y
2 n rendicion de cuentas, de manera - p .
podria ser generada y analizada L . la ciudadania, para listado de temas
@ o A que, desde la definicion de acciones L : N il o o
10% 3.3 |por los grupos de interés de . o Equipo lider incluirlos en la rendiciéon resultado de la 10% 0%
" y recursos, se puedan identificar las -
manera colaborativa. . ! . publica de cuentas. consulta a la
. solicitudes de la ciudadania y, con N N B
Informacién ? Leonardo Molina pasa un [ciudadania.
ello, se puedan formular acciones . .
para el didlogo I, informe consolidado.
i o para promover la peticion de cuentas Tambien se tiene en
enpalienciclon en el disefio de la estrategia, asi
publica de . " cuenta consulta a la
100% como en la ejecucion. - P
cuentas en ciudadania
lenguaje claro
generada y
i Actualizar los canales de . -
analizada PR Crear un micrositio y
comunicacion diferentes a la e .
s 5 ” solicitar permisos con Canales de
pooiialyes conpainioinacien Equipo de comunicaciones central comunicacion
10% 3.4 |preparada por la entidad, quip 10% 0%

atendiendo a lo estipulado en el
cronograma elaborado
anteriormente.

comunicaciones

para administrar desde
Secretaria de Salud un
micrositio

diferentes a pagina
web actualizados




Realizar difusion masiva de los
informes de rendicion de cuentas,
en espacios tales como: medios

grupos de interés con su
evaluacion y propuestas a las
mejoras de la gestion.

espacio de dialogo con los grupos de
interés.

equipos de apoyo

:5 . o Equipo lider, Plan de
8 Jiptescefemisorasiocalosio equipos de apoyo comunicaciones de
T 10% | 3.5 |nacionales o espacios televisivos N . 10% 100% 0% 0%
a N N L y equipo de la RDC (Equipo
) mediante alianzas y cooperacion Co N
& . & Comunicaciones comunicaciones)
con organismos publicos,
regionales e internacionales o
particulares.
Disponer de mecanismos para
que los grupos de interés Equipo lider,
o colaboren en la generacion, equipos de apoyo Acta y listado de 0 o
0 S5 analisis y divulgacion de la y equipo de asistencia i O
informacion para la rendicion de Comunicaciones
cuentas.
Defifry e e CIREEEs 6 Otorgar una estructura coherente y
o L reglas de juego que soporten el Equipo lider y . P © ©
10% 3.7 dlal}ogo f:le acuerdo a»lo‘s grupos espacio de didlogo con los grupos de |equipos de apoyo Guia Metodolégica 10% 0%
de interés y temas priorizados. ) )
interés.
Definir la metodologia que
empleara la entidad en los
espacios de didlogo definidos
previamente, para ejecutar la
estrategia dg rendicion de Equipo lider y i .
10% 3.8 |cuentas, teniendo en cuenta equipos de apoyo Guia Metodologica 10% 0%
aspectos diferenciadores tales quip! POy
como grupos de valor
convocados, tematica a tratar,
temporalidad del ejercicio, entre
otros.
Correo eléctronico,
Convocar a través de medios formato de
tradicionales (Radio, television, convocatoria y
ey Equipo lider, domedon
40% 3.9 |grupos de interés, de acuerdo a ;q;(l]ls;zddeeapoyo comunicacionales 20% 0%
los espac|0§ qe rendicion de Comunicaciones (equlpc? )
cuentas definidos. comunicaciones),
Ciudadanos y Convocatoria de los actores y pantallazo de
grupos de grupos de interes para participar contac?o con medios
interés en territorio
convocados a
participar en
los eg;?acios 100% Realizar reuniones preparatorias y Actas y listado de
de dialogo acciones de capacitacion con asistencia de
[EIE) Ia lideres de organizaciones sociales Equipo lider reuniones realizadas
"E}"‘_i'c'on 20% [3.10]y grupos de interés para formular equipos de ayo o territorio (mesas 20% 0%
publica de y ejecutar mecanismos de quip poy ampliadas de salud,
cuentas convocatoria a los espacios de Copacos y
dialogo. articulaciones)
Convocar a través de medios
electrénicos (Facebook, Twitter, Equipo lider,
Instagram, whatsapp, entre otros) equipos de apoyo Informe de la lider
o o o
Wi | a los ciudadanos y grupos de y equipo de digital R i
interés, de acuerdo a los espacios Comunicaciones
de rendicién de cuentas definidos.
20% 41 Dlsepar agenda para las jornadas Equ.lpo lider y Guia metodoldgica 20% 0%
de dialogo equipos de apoyo
Disefiar la metodologia de didlogo
Eigifsd;ueevx:ndti;ﬁzdICIon ke Otorgar una estructura coherente y
10% 4.2 [intervencion de ciudadanos y reglas de juego que soporten el Equipo lider y Guia metodologica 10% 0%




Realizar los eventos de didlogo
para la rendicion de cuentas
sobre temas especificos y

Garantizar el desarrollo de los

garantizando la cualificacién de
futuras actividades.

Comunicaciones

Acciones de 5 generales definidos, garantizando |espacios de didlogo, enlas Equipo lider y Acta y asistencia de 3 5
§ | dialogo con 40% | 43 13 intervencion de la ciudadani dici i | ipos d laRDC <L g
b fol a intervencion de la ciudadaniay [condiciones necesarias para el equipos de apoyo a
3 los grupos de | 100% grupos de valor convocados con |cumplimiento de los objetivos. 100% 0%
i% valor e interés su evaluacion de la gestion y

realizadas resultados
Diligenciar el formato interno de Equipo lider y Formato interno de
20% 4.4 [reporte definido con los resultados . o 5 20% 0%
N s equipos de apoyo reporte diligenciado
obtenidos en el ejercicio.
Informe de
Resultados de la
Analizar las evaluaciones, Evaluacion del 1°
recomendaciones u objeciones Equipo Direccién Ejercicio de Dialogo
10% 4.5 [recibidas en el espacio de didlogo Técnica de de Rendicion de 10% 0%
para la rendicion publica de Planeacion Cuentas de la
cuentas Secretaria de Salud
por parte de la
ciudadania
Analizar los resultados obtenidos
en la implementacion de la
estrategia de rendicion de
cuentas, con base en la
consolidacion de los formatos
internos de reporte aportados por 5.1. Informe Tecnico |
las areas misionales y de apoyo, Delegado Andlisis de
para: Evaluacion y resultados de la
20% 5.1 |1. Identificar el nimero de Equipo Direccién implementacion de 20% 20%
espacios de didlogo en los que se Técnica de la estrategia de
rindi6 cuentas Planeacion rendicion de cuentas
2. Grupos de valor involucrados 2025
3. Fases del ciclo sobre los que
se rindi6 cuentas.
4. Evaluacion y recomendaciones
de cada espacio de rendicion de
cuentas.
5 o0 5.2. Informe Técnico {
Formular, previa evaluacién por F "
ormulacion de
parte de los responsables, planes
de mejoramiento a la gestion Equipo lider y planes de
20% (5.2 " “. 0 . mejoramiento a 20% 20%
institucional a partir de las equipos de apoyo N
observaciones, propuestas y partir de .
recomendaciones ciudadanas. opservaclones
ciudadanas
Publicar los resultados de la
rendicion de cuentas clasificando
por categorias, las observaciones
y comentarios de los ciudadanos, Equipo lider,
10% 53 los grupos de valor y organi;mos equipps de apoyo 53 vaidencia 5% 5%
de control, los cuales deberan ser y equipo de Pagina web
visibilizados de forma masiva y Comunicaciones
mediante el mecanismo que
empleo para convocar a los
grupos de valor que participaron.
Recopilar recomendaciones y
sugerencias de los servidores Equipo lider,
5 | ma [Pl yeiEmEmRa D equipos de apoyo 5.4. Informe técnico 5% 5%
actividades de capacitacion, y equipo de




Seguimiento y Evaluacion

impacto
generado a
través del
ejercicio de
rendicion
publica de
cuentas

100%

Realiza respuestas escritas, en el
término de quince dias a las
preguntas de los ciudadanos
formuladas en el marco del

Equipo lider y

5.5. Respuestas

5% 55 s . oficiales radicadas y 0%
proceso de rendicion de cuentas y equipos de apoyo N
N ey enviadas
publicarlas en la pagina web o en
los medios de difusion oficiales de
las entidades.
Analizar las recomendaciones
realizadas por los organos de 5.6. Informe Técnico |
control frente a los informes de :
oa Andlisis de
rendicion de cuentas y establecer Delegado .
o . Pt N recomendaciones de o
5% 5.6 |correctivos que optimicen la Evaluacion y . 5%
. o s oérganos de control y
gestion y faciliten el cumplimiento Control del DAP N
correctivos
de las metas del plan rODUEStOS
institucional. prop!
Incorporar en los informes
dirigidos a los drganos de control DelegaQo 5.7. Informe Técnico |
y cuerpos colegiados los Evaluacion y Sequimiento a
5% 5.7 |resultados de las Control y equipo 9 ) 5%
N . I Recomendaciones y
recomendaciones y compromisos de participacion N
B AR s Compromisos
asumidas en los ejercicios de social en salud
rendicion de cuentas.
Analizar las recomendaciones 5.8. Informe Técnico |
derivadas de cada espacio de . . " Andlisis de
dialogo y establecer correctivos Equipo Direccién recomendaciones y
10% |58 e o o Técnica de " 10%
que optimicen la gestion y faciliten . correctivos para el
- Planeacion L
el cumplimiento de las metas del cumplimiento del
plan institucional. plan institucional
Evaluar y verificar por parte de la
oficina de control interno que se Delegado
. . 8 5.9. Informe
5% 5.9 |garanticen los mecanismos de Evaluacion y evaluacion y control 5%
participacion ciudadana en la Control del DAP y
rendicion de cuentas.
n ey 5.10. Informe
Garantizar la aplicacion de P B
P 8 o Técnico — Garantia
mecanismos internos de sancion y| . A, .
L Equipo Direccion de mecanismos
o atender los requerimientos del . b - o
5% [5.10 Técnica de internos y atencién a 5%
control externo como resultados " 2
A L Planeacion requerimientos del
de los ejercicios de rendicion de
control
cuentas.
externo
Documentar las buenas practicas
5 5 5.11. Informe
de la entidad en materia de s
espacios de dialogo para la . " . Tgcnlco N
o Equipo Direccién Sistematizacion de
o rendicion de cuentas y . o o
5% 511 - " ’ Técnica de buenas practicas y 5%
sistematizarlas como insumo para ” s
o Planeacion aprendizajes del
la formulacién de nuevas H e
estrategias de rendicion de ejercicio de rendicion
de cuentas 2025
cuentas.
Evalu?r y verificar I_c'vs resultados 5.12. Informe
de la implementacion de la o "
. o0 Técnico - Evaluacion
estrategia de rendicion de . . "
Equipo Direccién de resultados y
0 cuentas, valorando el ot A o
5% 5.12 ) Técnica de cumplimiento de 5%
cumplimiento de las metas .
Planeacion metas de la

definidas frente al reto y objetivos
de la estrategia.

Estrategia de RC
2025

85%

0%

5%

5%

10%

5%

5%

5%

5%

80%




